Reklamační formulář
(Formulář vytiskněte, podepište a zašlete naskenovaný na e-mailovou adresu info@bermasiv.cz,  nebo zašlete na adresu prodávajícího viz. níže, popřípadě jej vložte  do zásilky s vráceným zbožím.)
 Adresát prodávajícího: Závišice 363, Kopřivnice 742 21
 Internetový obchod: www.bermasiv.cz 
identifikační číslo: 74272888
E-mailová adresa: info@bermasiv.cz 
tel: + 420 728 398 730
	Zákazník:	
Jméno a příjmení:
Adresa: 
Telefon:
 E-mail:
 Číslo objednávky:
 Datum objednání:
 Datum obdržení:
Faktura č.
 Peněžní prostředky za objednávku, byly zaslány způsobem: 
Zakoupený produkt vykazuje tyto vady (* zde je potřeba vadu podrobně popsat):
........................................................................................................……………………………………………………….

………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Navrhovaný způsob pro vyřízení reklamace:………………………………………………………………………………………………….

Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo uplatnil, co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s uvedením mých kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace.
Datum:                                                                                                                                         Podpis zákazníka:



